
 

 

INCORPORACIÓN DE APORTES CIUDADANOS  

 

En el proceso de Rendición de Cuentas 2023, existieron aportes ciudadanos como 

resultado de las mesas de trabajo con los asistentes a la audiencia pública realizada, 

por lo cual durante el año 2024 se trabajó en los compromisos asumidos: 

 

1. Mejorar el stock de tanques estacionarios para proyectos residenciales, 

industriales, agroindustriales: De esta manera se entregaron 32 tanques 

estacionarios en comodato para diferentes segmentos (domésticos, 

residenciales, industriales, y agroindustriales). Así también el departamento 

comercial ha brindado soporte y asesoramiento técnico a sus clientes para el 

cumplimiento de normativas, preparación de documentación e infraestructura 

para la implementación de dichas instalaciones.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  

 



 

 

 

 

2.- Mayor control en el peso de los cilindros en el proceso de envasado: En 

conjunto con el ente de control ARCH, se realizó periódicamente la “INSPECCIÓN 

DE PESO DE GLP ENVASADO EN CILINDROS DE 15 KG”; para lo cual a través 

de un proceso estadístico de muestreo aleatorio, un técnico de la agencia de 

regulación revisó los cilindros envasados, determinando que los mismo cumplen con 

la normativa vigente en cuanto a pesos. Además, se realizó una visita técnica para 

la red de distribuidores autorizados con el objetivo de mostrar el proceso de 

envasado, la tecnología implementada en el proceso llenado de cilindros, su 

mantenimiento y más pruebas que se realizan a los envases antes de que salga a 

su comercialización, ya que ellos son los principales portavoces y representantes de 

la marca ante los clientes finales.   

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


