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Somos una compaiia de ecomomia mixta que brinda el servicio de transporte, envasado,
almacenamiento, mantenimiento de cifindros y comerciafizacion de GLP, para el consumo de los
hogares, industrias y el agro, cubriendo sus necesidades y aportando al desarrollo del pais.

Vision

En el 2017, CEM AustroGas se posicionard como una empresa que brinda un excelente servicio a
sus clientes, mejorando continuamente y tecnificando sus procesos productivos y de gestion,
liderando (a comerciafizacion de GL® en el mercado del Austro y la provincia de Los Rjos,
buscando siempre {a incursion en nuevos mercados, alcanzando una importante participacion del

mercado nacional.

Valores

Q@ Habitos ° Aprendizaje

@ Orientacion al Cliente Q Conservacidn del Ambiente :
Q Trabajo en Equipo Q Honestidad
Q Responsabifidad o Responsabifidad Social .
Q Respeto e |

Superacign |
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PRESENTACION

De acuerdo a lo que establece la Ley Organica de Participacion Ciudadana
en su Art. 90 "Las autoridades del Estado, electas o de libre remocion,
representantes legales de las empresas publicas o personas juridicas del
sector privado que manejen fondos publicos o desarrollen actividades de
interés publico, los medios de comunicacion social, a través de sus
representantes legales, estan obligados a rendir cuentas, sin perjuicio de
las responsabilidades que tienen las servidoras y los servidores publicos
sobre sus actos y omisiones.” la CEM Austrogas enmarcado en el marco
normative presenta el siguiente informe de labores en donde se destacan
los aspectos mas relevantes de la gestién realizada durante el afio 2014.

C.E.M. Austrogas -6 - 2015
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Informe de Rendicion de Cuentas

Empresarios visionarios de la ciudad de Cuenca junto al aporte del Estado Ecuatoriano,
el 14 de Septiembre de 1979, constituyeron la Compaiiia de Economia Mixta Austrogas,
con domicilio en la ciudad de Cuenca, la misma que tuvo a la extinta Corporacion
Estatal Petrolera Ecuatoriana (CEPE) como accionista mayoritario.

El 21 de Junio de 1984, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, concedié a
Austrogas un préstamo para la instalacién de su planta de almacenamiente y envasado,
destinada a atender las necesidades de consumo de gas licuado de petréleo para uso
doméstico de los habitantes de las cinco provincias del sur ecuatoriano.

Asi, el 3 de Noviembre de 1985 se inaugurd la Compafiia de Economia Mixta Austrogas,
que se ha destacado hasta la actualidad como una empresa que brinda un verdadero
servicio a la comunidad.

El 28 de Octubre del afio 2002, el Directorio de la empresa, aprueba el Proyecto de
Modernizacién de la planta con la adquisicién equipos modernos de envasado, con el
afan de ofrecer un mejor servicio a la comunidad.

El 26 de Septiembre de 1989, la Corporacién Estatal Petrolera Ecuatoriana (CEPE) se
trasformo en PETROECUADOR, empresa que mediante Decreto Ejecutivo No, 315
publicado en el Registro Oficial el 14 de abril de 2015 se transformo en EP.
PETROECUADOR, empresa publica que en la actualidad continua siendo el principal
accionista de la Compafiia de Economia Mixta Austrogas con una participacién del
70.65% y con una participaclén del 29.35% del sector Privado.

La Compafiia de Economia Mixta Austrogas, vive un constante proceso de
transformacién a la par del desarrollo del mundo actual y las exigencias del mercado,
que la han convertido en una empresa competitiva y de altos estandares de calidad y
excelencia.

OBJETO SOCIAL.

La Compaiia de Economia Mixta Austrogas, tiene por objeto envasar y comercializar
Gas Licuado de Petréleo destinado al abastecimiento del consumo nacional, siento este
un producto de primera necesidad, vital para el desenvolvimiento de las actividades
basicas de la poblacién, con la caracteristica de ser un servicio publico que no puede
ser paralizado, conforme mandato constitucional.

MARCO LEGAL QUE RIGE A LA COMPANIA DE ECONOMIA MIXTA AUSTROGAS.

Precisamente la estructura societaria de la CEM AUSTROGAS permite que exista una
interesante dualidad entre la aplicacién constante en cada una de la actividades diarias
de la compafiia de normas propias del Derecho Publico y del Derecho Privado.

C.E.M. Austrogas -7 = 2015
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NORMAS DE DERECHO PUBLICO

Tipo de Norma Norma Juridica
Norma Suprema Constitucion de la Republica
Leyes Orgéanicas lLey Organica de Empresas Publicas

Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica

Ley Orgdnica de la Contraloria
General del Estado

Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica

Leyes Ordinarias Ley de Hidrocarburos

Reglamentos Reglamento para la Comercializacion
de Gas Licuado
Reglamento Técnico de

Comercializacién de Gas Licuado

NORMAS DE DERECHO PRIVADO

Norma Juridica

Ley de Compaiiias

Codigo del Trabajo

Cadigo Civil

Cddigo de Procedimiento Civil

Con la vigencia del Cddigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas, y en
aplicacion del Acuerdo Ministerial 254 del 14 de diciembre de 2011, dictado por el
Ministro de Finanzas se dispuso la obligatoriedad del Catastro de Empresas Publicas y
de entidades distintas a las del Presupuesto General del Estado, cuyo objetivo es, la
sostenibilidad, estabilidad y consistencia de la gestién de las finanzas publicas; la
efectividad de la recaudacion de los ingresos publicos; La efectividad, oportunidad y
equidad de la asignacion y/usc de los recursos publicos; La sostenibilidad del
endeudamiento publico; La efectividad y el manejo integrado de la liquidez de los
recursos del sector publico; La gestién por resultados eficaz y eficiente ;La adecuada
complementariedad en las interrelaciones entre las entidades y organismos del sector
publico y, entre éstas y el sector privado; y, La transparencia de la informacion sobre
las finanzas publicas, en concordancia con el Art. 90 de |a Ley Orgdnica de
Participacion Ciudadana mediante la cual Las autoridades del Estado, electas o de libre
remocion, representantes legales de las empresas publicas o personas juridicas del
sector privado que manejen fondos publicos o desarrollen actividades de interés
publico, los medios de comunicacion social, a través de sus representantes legales,
estan obligados a rendir cuentas, sin perjuicio de las responsabilidades que tienen las
servidoras y los servidores publicos sobre sus actos y omisiones.

C.E.M. Austrogas -8 - 2015
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informe de Rendicion de Cuentas

ADMINISTRACION

USTROGAS; Compafiia de Economia Mixta, Subsidiaria de EP Petroecuador

desde el afio 2008, posee autonomia e independencia econémica por lo que

autofinancia sus operaciones y su planificacion estratégica se consolida en un
presupuesto anual que es aprobado por sus Directores.

Su estructura organizacional se fortalece en una pirdmide jerarquica con
departamentalizacion vertical por funciones, lo cual nos facilita la agrupacion de tareas
de un mismo tipo bajo una dependencia y permite un mayor control desde la cima
hasta la base piramidal.

Las funciones de los miembros de la organizacion son claras y se encuentran
plasmadas en un manua! Organico — Funcional.

El control de lo actuado por la empresa se lo realiza a través de un sistema
administrativo denominado Cuadro de Mando Integral Austrogas que mide las
actividades de la compafia en términos de su visién y estrategia, proporciona a la
Gerencia y a sus Directores una mirada global del desempefio de la compafiia.

Los procedimientos se han sometido a una revisién y actualizacién con la finalidad de
acoplarnos a la realidad de la empresa y del nuevo sistema Informatico de Gestién de
la organizacion.

Estamos orientados a satisfacer los requisitos de nuestros clientes para lo cual
realizamos los respectivos controles de calidad (registros) internos y externos (ARCH) a
nuestros productos a fin de garantizar seguridad a nuestros consumidores finales y a la

sociedad.
ESTRUCTURA CEM :\IJSTROGAS

JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS
CONTROL
Auditor Externo
Comlatos
DIRECTORIO
GERENTE GENERAL
CALIDAD ASESOR
JURIDICO
NIVIL NIVEL TECNICO -
ADMINSTRATIVO OFRACIONAL
Financiero - ‘Administrativo - Sstemnas Seguridad industrial y|  Produccidn Comerclalizacion
Cootable ARHH Transporte

C.E.M. Austrogas -9 - 2015
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informe de Rendicion de Cuentas

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS PARA
EMPRESAS PUBLICAS

1. DATOS GENERALES

|DATOS GENERALES

— il

Nombre de la Empresa Publica:

Companiia de Economia M

ixta

AUSTROGAS
GAD al que pertenece: . n/a
Fecha de creaclon de la empresa: ~ 28/09/1979
Periodo del cual rinde cuentas: 2014

| __ NIVELDEGOBIERNO: |  PONGASIONO
Provincial: NO
Cantonal: R NO
Parroquial: NO

(Provincia: Azuay

Canton: Cuenca
Parroquia: Nulti

Cabecera Cantonal: o

Direccion: Panamericana Norte Km 13.3
Correo electronico institucional: info@austrogas.com.ec
Pagina web: s www.austrogas.com.ec

Teléfonos: 072 490 010 072 490 011
N.- RUC: 190070301001

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA:

Nombre del representante legal de la empresa:

Juan Andres MuFiIIo M-urillo

C.E.M. Austrogas

- 10 -

Cargo del representante legal de la empresa: Gerente

Fecha de designacion: 17/03/2014

Correo electronico: amurillo@austrogas.com.ec
Telefonos: 072490010 Ext 103
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Informe de Rendicion de Cuentas

2. IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALPAD

1.1. Acciones para impulsar e institucionalizar politicas puablicas
interculturales

La interculturalidad se define como “un proceso de comunicacion e interaccion entre
personas y grupos con identidades culturales especificas” y la CEM Austrogas
enmarcados en lo que dicen las politicas publica de interculturalidad interactda con
diversas identidades culturales, puesto que abastece de GLP a sectores de la Amazonia
Ecuatoriana, de la Sierra, Costa y Region Insular.

i g

EREEE

:}L"

o

¥

i

AN
oo
Frh

B
a e

SERER

v

Spsptb ShE

T
feis e pih

= E by L et
st B e L T

T ....

e e P e

INDUSTRIAL

kg Sty e

avsradGas
o

FEETE T

Wk

GLP en el Cantén Cuenca — Provincia del Azuay

C.E.M. Austrogas - 11 - 2015



Informe de Rendicion de Cuentas

1.2. Acciones para impulsar e institucionalizar politicas publicas de
discapacidades.

Cumpliendo con lo que dice el articulo 42 numeral 33 del Cédigo del Trabajo la CEM
Austrogas cuenta con 3 personas con discapacidad, contratadas para ejecutar labores
apropiadas en relacion con sus conocimientos, condicion fisica y aptitudes individuales,
observandose los principios de equidad de género y diversidad de discapacidad.

Somos 77 empleados para finalizar el afio 2014 y contamos con 3 personas con
discapacidad laborando en la compaifiia.

1.3. Acciones para impulsar e institucionalizar politicas piblicas de
género.

La CEM Austrogas promueve la equidad de género entre hombres y mujeres vy ello se
evidencia en la estructura organizacional en donde se puede observar que el 51,35%
del personal administrativo estd conformado por el género femenino.

1.4. Acciones para impulsar e institucionalizar politicas pdblicas de
movilidad humana.

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2013 - 2017 en su afan de fomentar iniciativas
que afirmen la convivencia intercultural y promuevan la inclusién social y cultural en
el tema de movilidad humana Austrogas aporta con su granito de arena apoyando al
personal nativo del sector brindandoles trabajo donde se encuentran sus planta de
almacenamiento.

Actualmente Austrogas ha incluido dentro de su ndmina tanto a personal operativo
como administrativo en sus plantas de almacenamiento personal propio del sector que
dan un total de 22 personas,

3. PARTICIPACION CIUDADANA y CONTROL SOCIAL

Se incluyo en el proceso para la Auditoria Ambiental tanto en la planta Cuenca como la
de Ventanas la participacion ciudadana considerando sus opiniones a través de
encuestas de los habitantes de las principales comunidades ubicadas dentro de las
areas de influencia indirecta de la CEM Austrogas.

Ademas la CEM Austrogas al ser una empresa de alto riesgo, ubicada estratégicamente
junto a otras empresas de actividades econdmicas similares coordina sus

actividades con instancias de participacion existentes en el territorio como son:

Bomberos, Ministerio de Salud Publica, ARCH, EP Petroecuador, Constructora
Odebrecht (Proyecto: Poliducto Pascuales-Cuenca) y otros.

C.E.M. Austrogas -12 - 2015
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Informe de Rendicion de Cuentas

4. MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

£n su afan de tener una buena relacidén con las comunidades aledafias a la empresa y
soportando su programa de responsabilidad social empresarial la CEM Austrogas ha
implementado Reuniones Comunitarias donde los participantes pueden dar sus
opiniones libremente y ser atendidos por la compafiia en el ambito de su competencia.
Actualmente no se han implementado mecanismos de control social.

5. NIVEL PE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA
COMUNIDPAD

I Realizar una capacitacién en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo con la comunidad circundante a la empresa "Cruz Loma"

Con fecha 4 de agosto del 2014 a las 18h00 se desarrollo dicha capacitacién en la Casa
Comunal de la comunidad de Cruz Loma en donde se abordaron temas referentes a la
actividad que realiza la CEM Austrogas y los proyectos que a largo plazo se tienen
previstos ejecutar de acuerdo al Plan Estratégico.

I Practicas Estudiantiles con los alumnos de la carrera de
Biocombustibles de la Universidad Catélica de Cuenca en el area
de Envasado de GLP encaminados a la optimizacion del agente
utilizado para la inertizacién.

En el mes de mayo del 2014 fomentando la participacién universitaria y su interaccion
con la actividad laboral, estudiantes de la unidad académica de Ingenieria Quimica,
Biofarmacia, Industrias y Produccion de la Universidad Catdlica de Cuenca participaron
en un proyecto de optimizacién de recursos dentro del drea de envasado enfocada en
el recurso agua, cuyo informe final fue entregado por los alumnos en donde se emiten
recomendaciones de mejora y eficiencia en el proceso de inertizado de los envases de
GLP.

& Dotacién de materiales para el mejoramiento de la Casa Comunal
del barrio "Cruz Loma".

Seglin Acta de Entrega - Recepcion con fecha 22 de octubre del 2014 se procedio a
realizar la entrega de materlales para el mejoramiento de la Casa Comunal de la
comunidad de Cruz Loma por parte de la compafiia, enfocados en la Responsabilidad
Social - Empresarial para con la poblacion.

£ Implementaciéon de un sistema de puesta a tierra (pararrayos) en
la planta ubicada en la ciudad de Cuenca que minimiza el riesgo de
descargas atmosféricas tanto para la planta como para sus
alrededores.

C.E.M. Austrogas -13 - 2015
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A mediados del 2014 se finalizé con la implementacion del sistema de puesta a tierra y
pararrayos de la planta de almacenamiento y envasado de G.L.P AUSTROGAS-CUENCA
por un monto de USD 72.807,49 mas IVA, incluida la fiscalizacion, lo cual permite
minimizar los efectos de una posible descarga eléctrica o una subida drastica de
tension, segan estudio realizado por la Empresa BIENALCORP.

Con la implementacién de dicho sistema, no solo se asegura un alto nivel de proteccién
para las instalaciones de la CEM Austrogas sino también su cobertura alcanza area de
empresas contiguas y asentamientos poblacionales.

E Capacitaciones en Seguridad y Salud a los clientes y usuarios de
las Instalaciones Centralizadas de la CEM Austrogas Ventanas
(Provincia de Los Rios)

Eventos que se cumplieron con fecha 13 de agosto de 2014 con el perscnal de la
planta Ventanas y clientes de la misma, en donde se abordaron temas relacionados con
la seguridad de las instalaciones centralizadas de GLP y el cémo actuar en caso de que
se presentar un conato de incendio para lo cual se conto con la participacion del
Cuerpo de Bomberos de dicho ayuntamiento.

6. DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

La CEM Austrogas realiza comunicaciones a través de la Prensa, empleando dos medios
locales que son: Diario El Mercurio y Diario El Tiempo para fines tales como: Notas de
Pesar, Comunicaciones a Juntas Generales, Contratacion de Personal y otros de
caracter administrativo.

7. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION
INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS

Cumpliendo con la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la informacion Publica
(LOTAIP) en su Art. 3 vy el Art. 118 de la Constitucion Politica de la Republica del
Ecuador la CEM Austrogas tiene publicado en su pagina web los contenidos establecidos
en el Art. 7 de la LOTAIP y en el Art. 47 de la Ley Organica de Empresas Publicas.

Ademas tenemos publicado en la padg. Web el Informe de Rendicion de Cuentas
establecido en el literal m, del Art. 7 de la LOTAIP

C.E.M. Austrogas - 14 - 2015
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8. CUMPLIMIENTO DE LOS FINES POR LOS QUE SE CREO LA coMPANIA

IDENTIFIQUE LAS METAS DEL POA QUE

participacion deli mercado nacional de
GLP para el periodo 2013-2017.

GBI DS CORRESPONDEN A GADA FIN
1. Mantener un crecimiento de ventas continuo, que
justifique el incremento del cupo por parte de la ARCH
Y este sea creciente para AustroGas.
Objetivo ilg Incrementar la|2. Garantizar el abastecimiento de GLP a AustroGas

como comercializadora, tanto a la Planta Cuenca,
como a la Planta Ventanas.

3. Garantizar el abastecimiento de GLP a ios clientes al
Granel.

Bbjetivo 2: Participar en los nuevos
proyectos Hidrocarburiferos a nivel
nacional.

1. Continuar ejecutando los proyectos del estado
relacionados con el subsidio de GLP para los sectores
vulnerables.

Objetivo 3: Contar con infraestructura
operativa para garantizar el
crecimiento planificado de ventas,
segun ei objetivo 1.

1. Mantener la Planta de Reparacion de Cilindros con
tecnologia de punta y produciendo eficientemente.

2. Logar un aito nivel de productividad en las Plantas
de envasado.

Objetivo 4: Fortalecer ia gestion
administrativa de ia empresa, a través
del mejoramiento de Ia eficlencia de
los procesos organizacionales.

1. Incrementar ia eficacla de compras de los bienes y
servicios para toda la empresa segun requerimientos!
internos Y las PACs.

2. Utiiizar la informacién disponible en el sistema ERP
para toma de decisiones basada en datos objetivos.

4. Eiaboracién de procedimientos y documentacion.
{Capacitar al personal en técnicas de documentacion y
mejoramiento de los procesos)

Objetivo 5: Prevenir y disminuir los
Riesgos en Seguridad y Saiud
Ocupacionai, mediante el

cumplimiento de ia normativa legal
vigente,

1. Identificar las patologias de origen laboral. Vigilancia
de ia salud del trabajador.

2. Disponer de la tecnologia necesaria para minimizar
los efectos de exposicibn a Accidentes Mayores
{Incendios y Explosiones).

Objetivo 6: Incorporar la Gestion
Ambiental a [os Procesos y Productivos
de la CEM AustroGas.

1. Implementar los lineamientos fundamentales de un
Sistema de Gestion Ambiental bajo el Modelo ISO
14001: 2005,

2015
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10. INFORMACION FINANCIERA

E ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

BALANCE GENERAL

VALOR

ACTIVOS 9.923.339,93
PASIVOS 1.585.009,18
PATRIMONIO 8.338.330,75

E CUMPLIMIENTO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA:

A"“:;:;';gg“g;”“ X TOESD:’F':;':;TOO PRESUPUESTO EJECUTADO % CUMPLIMIENTO
COSTOS DE GLP Y ENVASES 7.669.802,76 8.648.899,97 113%
GASTOS CUENCA 4,296.792,52 4.110.197,70 96%
GASTOS CENTRO DE ACOPIO 90,358,06 81.356,77 90%
GASTOS VENTANAS 649.325,86 637.234,97 98%
GASTOS GUAYAQUIL 6.116,46 8.917,77 146%
GASTOS GALAPAGOS 97.403,32 62.820,37 64%
GASTOS TAISHA 51.724,64 80.136,41 155%
GASTOS ISLA PUNA 27.375,00 41.730,56 152%
IMPUESTO A LA RENTA 2014 146.222,58 340.070,04 233%
INVERSIONES 1.025.685,00 581.747,34 57%
TOTAL 14.060.806,20 14.593.111,90 104%

resupuEsro | SASTocoRmeNTe | SSTETTIENTE | R AR
INSTITUCIONAL (GASTADO) PLANIFICADO {GASTADO)
$14,060.806,20 | $13.035.121,20 514.011.364,56 $ 1.025.685,00 5581.747,34

11. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES Y TRIBUTARIAS

La CEM Austrogas esta al dia en el cumplimiento de sus obligaciones tanto laborales
como tributarias, lo que se evidencia en los certificados emitidos por las entidades
respectivas como son el IESS y el SRI.

C.E.M. Austrogas

- 20 -
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informe de Rendicion de Cuentas

12. PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICA

Todas las adquisiciones que hemos realizado han estado regidas a la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica procurando siempre obtener para la empresa
productos y servicios de buena calidad y a los mejores precios.

En el afio 2014 hemos cargado 27 procesos en el portal Institucional del SERCCP, con
un presupuesto referencial de USD 934.805,35, siendo estos adjudicados por un valor
total de USD 825.793,89.

Mediante negociaciones directas o subastas inversas hemos obtenido un ahorro de
USD 109.011,46 en relacion a los presupuestos referenciales de cada adquisicion.

A continuacion se detallan los procesos realizados por la CEM Austrogas en el afio 2014:
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ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE

TIPO DE CONTRATACION

Nimero Nimero LA PAG, WEB DE LA

Total Valor Total Total Valor Total INSTITUCION

Adjudicados Finalizados VERIFICACION PUBLICADO EN

Infima Cuantia 1032 $189.622,24

Publicacidn

Licitacion

Subasta Inversa Electronica 2 5 79.680,00 16 $ 496.297,37

Procesos de Declaratoria de Emergencia

Concurso Pdblico

Contratacion Directa 1 $ 49.859,00 6 $ 59.870,00

Menor Cuantia 1 $123.246,60

Lista corta www.compraspublicas.gob.ec [&H

Produccién Nacional

Terminacién Unilateral

Consultoria

Régimen Especial 1 $ 16.895,70

Catalogo Electronico

Cotizacion

Ferias Inclusivas

Otras

13. EXPROPIACIONES/DONACIONES:

En el afio 2014 no hemos realizado, ni tenido ninguna de estas actividades.

14. INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE
DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL
SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

La CEM Austrogas no ha recibido observaciones ni dictamenes en el aiio anterior.

C.E.M. Austrogas - 21 - 2015






