
No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

Envasar y despachar GLP en cilindros de distintas capacidades de

manera eficiente y oportuna, de acuerdo a la normativa interna, las

regulaciones y marco legal vigente, y los estandares de calidad,

seguridad y ambiente.

Eficiencia global del proceso 88,50%

Realizar el mantenimiento de cilindros de GLP de acuerdo a la

normativa interna, las regulaciones y marco legal vigente, y los

estandares de calidad, seguridad y ambiente.

Eficiencia global del proceso 133500

Procesos de Gestión Cumplimiento de requisitos normativos Certificar Ambiente
2 Gestión Comercial Incrementar las ventas en kilogramos de GLP Ventas en kg de GLP 69,79 MM Kg de GLP

3 Gestión Financiera Incrementar la rentabilidad del patrimonio por encima del 17% E.A. ROE (Utilidad Neta/Patrimonio) 15,50%

4 Gestión Administrativa Gestión de Activos Activo total-proveedores-cuentas por pagar $21,19 millones

5 Gestión de Talento Humano Competencia del personal
Valor de cumplimiento de perfiles / Valor

ótimo de perfiles
71%

6
Gestión de Tecnologías de la Información y 

Telecomunicaciones
Renovación informática Cumplimiento del plan de actualización Renovación de equipos de ofimática

No Aplica

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP 

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

ANUAL

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

31/12/2023

1
Gestión de Envasado, Mantenimiento y 

Almacenamiento

Ing. Jaime Quizhpi

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

NIVEL DE APOYO / ASESORÍA

(07) 249 0010 EXTENSIÓN 125NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN: jquizhpi@austrogas.com.ec

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL a):

GESTIÓN DE PLANIFICACIÓN, SEGURIDAD Y AMBIENTE
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